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1 

Muhtarlık Bilgi Sisteminden gelen muhtar taleplerinin 
ilgili birime yönlendirilmesi ve birimlerden gelen 
cevapların Muhtar Bilgi Sistemine aktarılması 

 
Muhtar Bilgi Sistemine talep yapılması 

 
1 Gün 
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4    

5    

6    
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8    

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin Belirtilen 
sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri : İkinci Müracaat Yeri : 
İsim : Behruz AYNACI İsim : Mehmet OFLAZOĞLU 
Unvan : Muhtarlık İşleri Müdürü Unvan : Başkan Yardımcısı 
Adres : Harbiye Mah. Atatürk Bul. No :265, DEFNE HATAY Adres : Çekmece Mah. Gültepe Mevkii 

DEFNE HATAY  Belediye Ek Hizmet Binası Kat:1 DEFNE HATAY 
Tel :  444 53 24 Tel : 444 53 24 
Faks : 0326 231 43 46 Faks 0326 231 43 46 
e-posta : behruzaynaci@defne.bel.tr e- posta : 
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